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Appeals – how to appeal against a Centrelink decision 

 

   آ	� ������ ��ارا –ا����
�ف 
 ��
���درا 	 ��
� 

� ��� *( ا����
�ف )' ��ار ا 
���� ه%$ �"�ح �"�ة �
� ، وآ	�	� ��در 	 ��
   ا����
�ف�

 �-
. /0

�2حا>;:�ص�8ف �����7 �م �آ/  .�45 ا ��3�'ةوا 2-�ت ا �( �= �
	 ��
    . ��ارات �

 . �����ا����
�ف 

  .� ه@ ا����
�ف؟ �


	 راض ���� �
����ف ���� إ��دة ا���	 �� �	ار أ��
" أ!�! � أن  .ا#�$% ������ف ا���
%0و/.!)�ن ا�-,+ أو !()'& اَ 	

< ا�'=�ل ، إذا أ�0: �  .ا�9	ار ا�678 إذا آ�ن ��2�3?��'��� وآ�� %��B9 أن ه@ا ا�9	ار ��6: C�
�F د���ت ا�D'�ن ا�	��

�
� G�Hا� F�('� ،I2�3.  

�5
( ا����
�ف؟  �A7 Bآ 

� �Kء.  �
�L! ف������ .ا

 ه/ ����Hض  ��7�F3ت إذا ا�����C؟  �

Mآ.  ،F�
�	��� G� ار �7در	� F�������� �')�F ا�Q�Qع �� !#زق  ��'��� B�BK ا�C��9
Qن ا�D'�ن ا� IH,� أن G('و� B
9�
F�
�	��� QRSQ!.  

I2�3 �

�F إذا آ�� %��B9 أ�	�������ف �	ار �����ف  ،� %-�	 /��,Qف !G ا���9
Qن �'�(TU F ا���. 

 آ	� أ�����؟  �


�F �	ارإذا ا��B9ت /#ن �	��� F
6� ،I2�3 ف�����������F، إ� أ
�   . �Qراا����ج إ�: V�B9% ا8د�& ا�Bا�'& )% Bو�./F
�(! 
B�/ �'
� F�@/ م�
  .ا�9

1 ('3�H. �HKا�. �L@. 4 ف إ�
   .ا :M@ة ا>و 4 ه( ا ��'م =�����

 �
Yرا G(% V� إذا Gار�	� G� �7در F�
�	��� >?� G! ���Cا	! Z62أ ،B'��! &�Cا	! "SQ!) ARO(.  &�Cا	ا�' QRSQ!
 G�B'�
�FهG! V آ?�ر !�RSQ ا�'��	��� V � ]'$% ت�H6$/ نQ��'�
	 ا�9	ارات ا�^�درة ��� و�
0�/ . 

����ف �� أي و����
" �� �QDن   .�')�F ا#����دة 13و�)ZL� G أن %$� أ�?G! ��Q ا�9	ار ا�678 إذا آ�� %	�Z �� ا

B�/ �R !	ور  .ا�'��Q�Bت !G %�ر�b ا�9	ار ا�678#��
�Q$� ،�)Cف %�96: ا����Bت !G 13أ!� إذا ا F������ أ�?��Q وآ�ن ا

9% bر��%c9� ف������ .Z62 V�B ا
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�
H3 ف�������'�رة   .و!G اD�8< أن �)Qن ا��'Z62B !	اG! &�C �?< "أآ��H3 Z/� أو أآ'< ا�! &�Cا	! "SQ!" �� ا�
 d�Q'ا� G! � 

& �� Qق 9Uأو !�)م  أو !G !	آF�('�au.org.welfarerights.www e ا�(^Qل �6��'�C�ا�	���& ا

F�9H�!.  >'Kأ : 

� F
 ا�'F و��Qا

� ��C	'ا� >
 ر�V ا��'

� IH,! �
#/ B9� أي �	ار %�

�B9 /#ن ا�9	ار  ��% F�6�C �� !,IHا8�?�ب ا�

� F�
D� V�B�� � 
#/ B9� .وأ�& أد�& %�

 Z�
� إ�: أ�	ب !)^,K �!B� أو B�	?��/ ف�������F%ML$� &,$�/ hR و�V /.ر��ل Z62 اUا��F�
�	�.  

 Z%�(! G! Z�
� أو /')R%ف ه������
�F�('�F أ��D أن %�B9م /Z6H ا�	���.  Z6H% أن 	إ�^�ل"%@آ Vودون "ر�  bر���ا��Q� وا�
 Z�('/ �

�Fا�@ي ا%^6� ��	���  . أو �'� /��eر%�


Q9م � "SQ!ا� &�Cا	ا�'B'��'�'���
�، وذ�B / Fف ا^,K i

� و�R%ه� F�! &6/�9! اء	C./ ا�9^& ��دة G! F?
�C :ع إ�. 
  Z6H� B� ن�
U8ا j�/ و�� "SQ!ا� &�Cا	ا�'B'�
Q9م /�Bه� /.ر��ل �H3ب إ�
F �-	ح �
 �    !�QDU Fر !6/�9&،'��و

lار	ب ��?� . أ

�7
d ا�9	ار ا�678 إ��دة  G! F�
�	��� Z6H% ،B'��! &�Cا	! "SQ! >?� G! &�Cا	! Z6H% �!B�� ،ن�
U8ا G! 	
�� آ=
����ف ا�,�ص /F إذاو�B��$� Bك ه@ا و�)G   .ا�9	ارا���	 �� ��6
F ا7o	ار �6: أن �(Qل ا�� ،lB�	% �! >6: آ� >^)% V� 

B'��! &�Cا	! "SQ! :إ�.  B'��! &�Cا	! "SQ! :ة إ�	K�?! &
D9ا� >�Q)�/ &?��H'ا� �� T)ا� F�B� ?� ��  آ'� أن�إذا ر
�7
d ا�9	ار ا�678 !	ة أ3 � �Cا	� � .	ىذ�F، وأن 


( ��ار ) 2	(�7 B  ذا إن�. �L@. ا �HK3'ا �3ا�H3؟   


� �G �	ار Yرا G(% V� إذا "SQ!ا� &�Cا	ا�'B'�����ف إ�: '�������ف، ��6
F ر�d ا���'��� ه
�& اC� ا�,�D��/ &7'�ن ا
)SSAT.(  إن���'�C�����ف ا�,�D��/ &7'�ن ا���G� &69 ه
�& ا$! & C F�
�	���. � G('� � &�
����ف ا�,�7&  ��ا

���'�C�� � /��D'�ن ا�Cا	م /'Q9� V� �! ���D� �� 	��% أن B'��! &�Cا	! "SQ!.  ث	�(% �����ف ا�,�7& ��ه
�& ا
���'�C�
 ����� أ���ء ��

 ا�
	�ع/��D'�ن ا����	� 
���� ا��   .  *���(���ت آ'��ة و$#ف !��ح �� آ�

����ف أ!�م ������ف ا�,�7& /ا���'���ه
�& اC�
���D'�ن ا�L! .   

����ف �� أي و����
" �� �QDن  .�')�F ا#�إذا آ�� !SQ" ا�'	ا�C& ا�'��'B  أ�?G! ��Q �	ار 13و�)ZL� G أن %$
���دة ا�'��Q�Bت !G %�ر�b ا�9	ار ا�678�
B�/ �R !	ور  .%	�Z �� ا#��
�Q$� ،�)Cف 13أ!� إذا ا F������ أ�?��Q وآ�ن ا

 G! ت���B96: ا������ف %���'���أ!�م %�ر�Z62 V�B9% b اC�����ف ا�,�D��/ &7'�ن ا��  .�c9 ه
�& ا

 >
�Bا� &�Cا	! F
6� >^R! ]^
����ف أ!�م "�Q^)6ل �6: ���'���اC�����ف ا�,�D��/ &7'�ن ا��، وا�'��ح �6: "ه
�& ا
 d�Q'ا� au.org.htswelfarerig.www. 

3 (/H*ت =�ن ن إ .�ذا أ'����3�(ا�K�3ن ا�F �= ���: ف ا�
  QR�S؟ ��ار ه	�� ا����

���'�C�����ف ا�,�D��/ &7'�ن ا������ف H3# �� ا���9دك �F6 ا�(T ��  إذا آ�ن �	ار ه
�& ا������ف أ!�م !()'& ا��ا

�Fآ'� و!AAT(.   TU G(اoدار�& �	�������ف �	ار ��'���ه
� اC�����ف ا�,�D��/ &7'�ن ا������ف  أ!�م & ا��!()'& ا
�+ / @l ا�'	6U&   .اoدار�&,� �'

& ا�'(�6 ���'�C�
& !G !	آe أو !(�م Q9Uق ا�	���& ا
Q
�DR< أن %(^< �Q-! :6رة ��

����ف�� .!G ا

����ف اoدار�&������ف أ!�م !()'& ا��
� ا�L!.   

��������ف اoدار�&��ف أ!�م �6
F ا��B9م /Z6H ا������ف ا�,�Q�  &7م !F�Q^U G �6: �	ار M3 �� 28ل !()'& ا��ه
�& ا
���'�C�����ف اoدار�&و�� /�j ا��	وف ا�'(Bودة �D��/.  F6 '% B'�ن ا�������F!()'& ا�6�B9م /�� &
��Yة إ	��  . 



fs_appeals 3

 QR�S؟  .�ذا أ*H/ إن ا���'ت =�ن ��ار .
�3A ا����
�ف اUدار�7) 4

 G� ار �7در	� BY ف���������ف اoدار�&�')�F ا��B9م /���
T !()'& ا?H% �� #H3 ب�?�8 G(و� ،&

Bرا�Rأ!�م ا�'()'& ا� 
c9� نQ
����ف أ!�م . ا��9��6
B� Fم ا� ZL�&

Bرا�Rرةا�'()'& ا�Q-'ل �6: ا�Q^)ا� >?� &

Q
 /-#ن �	ص 
�Lح  ا��9

،&6'�����ف و%)��
�R ا�'(������ف �')G أن �)Qن /�هh ا�='G  ا���� . 

&

Bرا�Rف أ!�م ا�'()'& ا�����������ف اoدار�&M3 ��28ل  �6
F ا��B9م /Z6H ا��و��  . �Qم !F�Q^U G �6: �	ار !()'& ا
&

Bرا�Rا�'()'& ا� F6 '% B� ودةB)'وف ا�	ا�� j�/ F������6�B9م /�� &
��Yة إ	�� . 


�4V .�ذا =@�H( أن أ*H/ إذا أ  �	 ��
� )���
  أو �5/ .� �	�3-�؟ .��

 G! ء� �
��: اU T/�$ل ا�B�'��/ d�Bا67& ا�Q! :6� F�
�	��� Tا�Q% B9� ،F%�9)�$! j
R,% ار إ��0ء أو	� �R
#��إذا ا
&�Cا	ا�'.  V�
G ا�'	ا�C&"و��B: ه@ا /�U :إ� d�Bا�".   

�
G اU :إ� d�Bار �� ا�	'���� �ء !G ا�'	اQ9� ،&�Cم و��B ا%,�ذl ا�9	ار /-#ن ا
F�
�	��� G! �

'� إذا آ�� %��� 	����/ 
9& !��
& B�BKة"t�Y".  


�Fو%��	ض �,H	 !(�و�& �	���� �ء !G ا�'	ا�U �� &�Cل �-6� �� 
�
G اU :إ� � 
6� �6^U ���	�Cع ا����Bت ا�� ا
F������ . ا

 "
#��ZCQ �6:*��ة ا���Mع ا '*�Hت  �3Xن أ��=	W إذا آ�� %$� F�
�	��� F� d�Bار �� ا�	'���� �ء !G ����5	� ا
�
G اU :إ� 
&�Cا	ا�'.   


�ف )' د7�؟  ����Z  )
 ه/ ه
�ك �' ز.


	 أ!�م � � Gن د�#-/ "
#�� %�T?H أ�& BUود ز!�
& إذا آ�� %$B'��! &�Cا	! "SQ! ن  أو�'D��/ &7�,ف ا�������ه
�& ا
���'�C�
�L .ا &��U و�� �
#/ Fدةو���� ذ�����6
F أو إ�F� T)� B� ،� �! Ft�R ا� �������F وإ��0ء ا�Q�Bن ا�� ا�@ي  ا�'�لح ا
�Bد%� إ�: F�
�	��� . 

�45 ��ار ="�ن د*�Hت ا ��3�'ة ا>���7؟ � C(���  .�ذا إذا ا

������ت ا�'B9!& أ!�م ���R6& �6: ا,! Bا�Q� T?H�% ،م�� >(-/B'��! &�Cا	! "SQ!ف ا�,�7& / و��������D'�ن ه
�& ا
���'�C��دة، و�Mوة إ��
& ر���& ا�R28ل ا��� !� � إ��
& ا�D	�?& ا8�	�&، د���ت ا�'$��Bة ا8�	�& /-#ن اQة ا�#��(! ،

G
^)�����فإذا B9%!� /.  ا�dYQ ا�,�7& /����'B أ!�م ��! &�Cا	! "SQ! ار /-#ن	�/ T6��� &�	�6
���B Fت ا�'$��Bة ا8�� ،
����ف و%$B�B ا�(B اK .  :^�8 	ا !G إ�F!M /��9	ار اM3 �� 12�678ل أن Q9%م /@�F /-)< ��م��
G'D ذ�Q?� Fل ا�و
F� ة	3#� . !G ا����Bت ا�'

����ف �� M3ل ���B9م /�% G� وإن :�U ة	3#��	�Cع ا����Bت ا�'��')G! G ا% B� ودةB)'ت ا��إذا  . K 	12و�� /�j ا�(�
 jر�F�
�	���B$% أو F������
& �Q^)6ل �Q?�  :6ل ا��'�C��B ا�'�#3	ات، �6
F ا�%^�ل /'	آe أو !(�م Q9Uق ا�	���& ا
 . ا�'-Qرة

����ف أ!�م ���'���أ!� اC�����ف ا�,�D��/ &7'�ن ا��
ZL أن �����B >(-/ Vت ا�'$��Bة ا8�	�& /-#ن �	ار ���T6 /ه
�& ا� 
�ا�'	ا�C& ا�!G!  "SQ إ�F!M /9	ار أ�?��Q ��13م M3ل �'B'.  	-� &uM=ا� d
/������ف �3رج ��	ة ا8���/ &�
و�B %9?< ا� 

 .  �@�S"F	وف 7�3&"إذا رأت /#ن ه��ك 

Gن د�#-/ "
#�� %�T?H أ�& BUود ز!�
& إذا آ�� %$/ T6���  &�
�'B أو ه�! &�Cا	! "SQ! أ!�م 	
� � &�	����Bت ا�'$��Bة ا8
���'�C�����ف ا�,�D��/ &7'�ن ا��6
F أو إ�B� ،� �! Ft�R و����  .ا� �������F وإ��0ء ا�Q�Bن ا��
�Lح ا &��U و�� �
#/ Fذ�

F�
�	������دة ا�'�ل ا�@ي �Bد%� إ�: � . �(F� T ا

45 .���'ة  ��
( ا 
0@ل 
A37 � ؟="�ن ا����
�ف ا :�ص =(أ7

����ف، �6
F ا�%^�ل /'	آe أو !(�م Q9Uق ا�Hإذا آ�
� �F�B أ��6& /-#ن ا��B9م /�9�Z6F اH�! �� &
��'�C� .	���& ا


& ه� ��'�C�
ا!	!	اآQ9U eق ا�	���& ا�Q9U eآ&
?�K و V�Bم ا�B9% &&

Q
�-�رة ا��9��
�F /-#ن !-)Mت !d .���2 ا�	���. 

Qن  �� �� +^,��'���ا�D'�ن وه� %C�
�Fوه� !$�G� &69  ،ا�	���
&أو !(�م '	آM� e%^�ل / .��'�C� Q9Uق ا�	���& ا

��F أو إ�6
'F راdC ا�'��d�Q و� au.org.welfarerights.www.   

 Z�(! G! �6 أو)'ا�-�?� ا� ��Q9)ا� eآ	ا�' G! رةQ-'ل �6: ا�Q^)ا� F�('آ'� و��
Q
 .ه
�& ا�V�B ا��9
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� 3K��.7 *@ر@ن	ن@ 

��Rدة !G واBUة !B3 G!�ت ا��	C'& ، أو آ�� %-�	 !�	Q� VCريإذا آ�� /(�C& إ�: ��/	اU& أآ=	 �� وQCد أBUهF�('� ،V ا
    . ا�=uM& ا�'��U&ا ��23	�ا�QRر�& 

�  Z%�(! V��!F�
�	��� � / BCQ� 'C	�!G
��'& آ< أ�?Qع �Qر��! B

Q! �� Gا�.   Z�
�G('�F أن �,?	ك !)�	��� 

'C	� .Gا�'(�6 /���06ت ا�'��V �B� &U و!Qا�
Q% BاBC ا�'


�F�('�F ا�%^�ل /'	آe ا%^��ت  ��	��� V�	6: ا�� �
R%131 202 ه�  "SQ! d! ثB)�
�F وا��	��� F��(Bث /06� 
&�e
6L
�  ./���Yo& إ�: ا


& آ'� �')�F أ��D ا�%^�ل / �R%� ر�& ا�QRا� &'C	��	Q� VCري  131 450 �6: ا�	�V ا ��23	� B,(TIS)!�ت ا�! Z62و 
V �!.  

 

�Z3 ء ا�K� ي   :_�اQ�)%Tt�9U &R
)7c9� &!�� ت�!Q6�! :6� l@ه . &

Q
�?	 !-Qرة ���% �إذا آ��  .وه� 

&/(�C& إ�: ا�'-Qرة
Q

&أو !(�م '	آ��� ، e	�Cء ا�%^�ل / ا��9��'�C� . ا�'(Q9U�6ق ا�	���& ا

&
��'�C��345
 !�012 /. ��-#ن !	آQ9U eق ا�	���& ا 
�'���ا�D'�ن  ��اآ��#67 8C���%�،ا�
�
�9 و?H%و  .
F�
�	��� G� &69�
&  .وه� !$
�L! &!B9'ة ا�B��$'آ��& ا�. 

 y�B)% V% &R

Q ه@Tt�9) �� lا�7(
Q�/ان	�eU 2010.   

au.org.welfarerights.www  


